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B AUDITORIA

Las Tecnologias son la clave en la
competitividad empresarial, ya
qgue forman parte de su ADN,
por lo que es vital evaluar
constante y adecuadamente

su efectividad.




Nuestros especialistas ejecutan un conjunto de

procesos por medio de un sistema que los vincula

entre si, organizandolos con una Metodologia robusta

y agil al mismo tiempo, contribuyendo asi a la vigilancia

y aseguramiento de la ejecucion de las metas, objetivos,
beneficios, entregables y cumplimiento de los acuerdos de

niveles de servicio de contratos o de los requerimientos establecidos.

Gestion de Calidad

Evaluar de forma agil y eficiente su Sistema de Gestion de la Calidad,
siempre con la finalidad de mejorar sus politicas, estandares, objetivos,
procesos, procedimientos y productos de trabajo.

Administraciéon de Proyectos

Efectuamos una revisién agil, estructurada e independiente, con el objetivo
de verificar si su proyecto estd cumpliendo con la planeacién del alcance, el
tiempo, los requerimientos, los costos y recursos, determinando asi los
ajustes y/o planes de accidn a ejecutar para corregir cualquier desviacion.

Servicios de Tl

Este proceso lo enfocamos a orientar la verificacién y el aseguramiento de la
eficacia y la eficiencia de las politicas, procesos y procedimientos
implementados para el uso adecuado de las TI.

Desarrollo de Aplicaciones

Aqui evaluamos los métodos y los procedimientos en el uso de aplicaciones
o sistemas de informacién, con el objetivo de revisar y determinar si su
diseno y aplicacion son los correctos, comprobando con ello el sistema de
procesamiento de la informacion.

Seguridad de la Informacién

Proveemos consultoria en seguridad de la informacién, riesgos internos
y externos, criticidad de la informacion (disponibilidad, integridad vy
confidencialidad); determinamos si existen las politicas de seguridad que
protejan los activos y la informacién, seguridad fisica y perimetral.






Negocios

E  Escuchamos a nuestros clientes, analizamos sus necesidades y originamos el
crecimiento sustentable y rentable que requiere su proyecto. Para esto, utilizamos
tecnologia, realizamos un adecuado andlisis de oportunidades y riesgos siempre a través
de una vision integral con alcances, objetivos, metas competitivas y profesionales. De
esta manera, cumplimos con el propésito de desarrollar, ejecutar e implementar
soluciones tangibles.

Saber escuchar es una virtud, tener empatia es un don; en LCG los

combinamos para ayudar a nuestros clientes y convertirse en empresas
Digitales acompanandolos a liderar un cambio e implementando soluciones a su
medida. Nuestra consultoria estd pensada y planeada para que nuestros clientes
obtengan soluciones que aporten experiencia y conocimiento a su proyecto a
través de esta gran decision estratégica.

00 Innovacion

Ayudamos a nuestros clientes a identificar y transformar sus idead, a incrementar su
rentabilidad, a diferenciarse de los demas, a innovarse para que tengan nuevas oportunidades
por medio del desarrollo de servicios y/o productos innovadores. Facilitamos las herramientas
tecnolégicas para crear y liderar su sector, con la finalidad de obtener resultados mas eficientes.




N ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

Con base en lineas de accion planificadas y sistematicas,
nos comprometemos con la entrega de servicios y/o
productos que generan confianza en su aplicacién y
uso. Es por ello que los complementamos con
metodologias, filosofias y buenas practicas de la
industria en virtud de que los requerimientos
abarcados permitan establecer un soporte
documental que contribuya en la correcta
evaluacion de desempeno, desarrollo y

ejecucion de los objetivos gerenciales,
administrativos y de operaciéon que

establezcan y/o mantengan el control

real y efectivo sobre los procesos

operativos y administrativos de

la empresa.




PLANEAR EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PREPARAR LA REVISION DE PROCESOS Y PRODUCTOS

EJECUTAR REVISION
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La Planeacion

Desarrollar planes que describan las necesidades del trabajo, buscando y
aumentando la probabilidad para el cumplimiento de hitos, siempre dentro de los
estandares y reglas de negocio de nuestros clientes, con la finalidad de optimizar los costos,

la funcionalidad y la calidad de su proyecto y negocio.

El Analisis

Reunidos con el cliente, dialogamos acerca de sus expectativas y obtenemos
los requerimientos que seran la base para desarrollar las soluciones
adecuadas; con ello, garantizamos un entendimiento entre los equipos de
trabajo y alineamos los requisitos, planes y productos de trabajo.




Disefiamos y construimos soluciones 6ptimas, que cumplan cabalmente con el
Analisis de Requerimientos de nuestro cliente, a través de la incorporacion de las
tecnologias necesarias, asi como el personal de expertos requeridos para el desarrollo.

H La Integracion

La preparacion de la integracion es gracias a la planeacion y ejecucion temprana de las
actividades de trabajo, ya que integrar la solucién incluye un alto grado de eficiencia,
aumentando asi la experiencia y satisfaccion de nuestros clientes, entregandoles una
solucién que supera sus requisitos de calidad y funcionalidad.

I. La Liberacion

Una vez alcanzado el objetivo a plena satisfaccion del equipo y el cliente, desplegamos
el proyecto de manera productiva, asegurandonos de su completa funcionalidad.









METODOLOGIAS &
BUENAS PRACTICAS

Seleccionamos y utilizamos la metodologia idonea para cada
proyecto, porque escuchamos y entendemos los requerimientos
y las necesidades de nuestros clientes. Conocemos muy bien
multiples metodologias y mejores practicas de IT, mismas

gue hemos implementado a nuestros procesos y que

ponemos a disposicion de nuestros clientes y aliados
estratégicos.
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RESULTADOS A DIAGNOSTICO DE EXPERIENCIAY
CORTO PLAZO PROBLEMAS DISPOSICION
Velocidad y eficiencia mientras Escuchamos tus necesidades para Compartimos con nuestros
establecemos los cimientos para entender tu empresa de forma clientes: metodologias, mejores
un crecimiento sostenible de tus integral, esto nos permite practicas, ideas, consejos,
proyectos y negocios. diagnosticar problemas complejos conocimientos, pero sobre todo
e identificar la mejor solucion que una excelente experiencia.

genere mas valor a tu negocio.



METODOLOGIAS PROPIAS

Las metodologias que hemos elaborado en LCG son un cumulo de
experiencia plasmada en la ejecucion del proyecto. Estas evaltan
las capacidades a detalle de los atributos esenciales en los
diferentes niveles de madurez de las organizaciones; generando
facilidad en la entrega de servicios de TI. El cliente siempre
recibira calidad y eficiencia ya que se le asigna de forma adecuada
los roles y responsabilidades pertinentes a cada colaborador.

MOPAT

Es un marco de referencia y un estandar general en el desarrollo de los proyectos, ya que ayuda
eficientemente a administrar y mejorar los productos y/o servicios que generan satisfaccién en los
clientes, por medio de una gestion adecuada en la direccion y desarrollo de los proyectos por medio
de mejores practicas, alimentando asi el control proactivo, métricas de desempefio, gestion de
riesgos y recursos, todo con calidad y cumplimiento en tiempos.



METODOLOGIAS DE LA INDUSTRIA

Sugerimos el manejo de la metodologia idonea para cada proyecto,
basandonos en requerimientos y fortalezas del equipo de trabajo.

MSF

Modelo que permite desarrollar,
evaluar, mantener y mejorar procesos
operativos de sistemas de software a
partir de la madurez del mismo.

TMM/

Maturity Model Integration

Conjunto de certificaciones
internacionales que validan el
conocimiento y competencias del
personal encargado de un proyecto.

Proceso que integra las mejores
practicas para realizar la
calendarizacion de entregas parciales
dentro de un proyecto.

Team

. . . . Software
Conjunto de lineamientos que permiten Process
desarrollar de manera eficiente
sistemas de informacion, optimizando
la asignacion de trabajo y reduciendo

riesgos.

Norma internacional que certifica a los
especialistas encargados de realizar el
testing de alto nivel dentro de un
proyecto de desarrollo de software.

Conjunto de procesos que establecen
el marco receptor para la gestién de
las TIC dentro de las instituciones
gubernamentales.

Modelo integrado por diferentes
lineamientos y marcas referenciales
gue mejoran el proceso de pruebas de
un sistema de software.

Marco de trabajo personal que
permite a los desarrolladores
establecer sus metas de trabajo
dentro del proyecto.

Modelo de referencia de ingenieria de
software que facilita la jerarquizacién de
los procesos y entregables que deben
realizarse por un equipo de trabajo.

Modelo que permite identificar la
madurez de los procesos y su prioridad
dentro de la gestion de proyectos.

Proceso de desarrollo de software
basado en un conjunto de metodologias
adaptables al contexto y necesidades
de cada organizacion.
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